
 

Datenschutzerklärung 

1. Abschnitt 1- Allgemeine Informationen 

1.1. Verantwortlicher & Datenschutzbeauftragter 
Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist derjenige, der allein oder gemeinsam 
mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten 
entscheidet. 

Verantwortliche ist die: 

Arbeitskammer des Saarlandes - Körperschaft des öffentlichen Rechts 
Fritz-Dobisch-Str. 6-8 
66111 Saarbrücken 
Deutschland  

E-Mail: geschaeftsfuehrung@arbeitskammer.de  

Tel.: +49 (0)681 4005 0 
Fax: +49 (0)681 4005 401   

Wir haben einen Datenschutzbeauftragten gemäß Art. 37 DSGVO benannt. Unseren 
Datenschutzbeauftragten können Sie unter den nachfolgenden Kontaktdaten erreichen: 

Behördlicher Datenschutzbeauftragter Thomas Hau 
Fritz-Dobisch-Str. 6-8 
66111 Saarbrücken 
Deutschland  
E-Mail: datenschutz@arbeitskammer.de 

Nähere Informationen zum Verantwortlichen finden Sie auch im Impressum unter 
https://www.arbeitskammer.de/impressum  

1.2. Verarbeitung der Daten des Broschürenshops 
Auf unserer Seite findet sich unter https://www.arbeitskammer.de/broschuerenshop ein 
kleiner Online-Shop, in dem Sie unter anderem verschiedenste Broschüren und Hefte 
entgeltlich bzw. für Mitglieder der Arbeitskammer unentgeltlich erwerben können. 

Wie bei jedem anderen Online-Shop auch müssen wir im Rahmen des Verkaufsprozesses 
personenbezogene Daten von Ihnen erheben. Davon umfasst sind insbesondere 
Adressdaten (Anrede, Name, Vorname, Straße, Postleitzahl, Ort, Land), 
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Kontaktmöglichkeiten (E-Mail Adresse, freiwillig ggf. eine Telefonnummer), Rechnungs- und 
Abrechnungsdaten (Name, Vorname, Straße, Postleitzahl, Ort, Land, Kaufsumme, gewählte 
Zahlungsart, etc.), Informationen über die Mitgliedschaft bei der Arbeitskammer des 
Saarlandes, sowie allgemeine technische personenbezogenen Daten (wie z.B. Ihre IP-
Adresse, den Status Ihres Warenkorbs, eingelegte Produkte, etc.). 

Im Zuge der Vertragsabwicklung werden wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfüllung 
unseres Vertrages auch an Dritte Unternehmen zweckgebunden weitergeben. Besonders 
sensible Daten im Rahmen der Abrechnung werden nur auf Basis einer Verschlüsselung 
übertragen, die dem Stand der Technik entspricht. 

Bei den Unternehmen handelt es sich um: 

• Post- und Paketdienstleister (DHL / Deutsche Post); 

1.3. Dienstleister für den Betrieb unseres Auftritts 
Um den Betrieb unserer Internetseite möglichst sicher zu gestalten, arbeiten wir auf Basis 
von Auftragsverarbeitungsverträgen im Sinne des Art. 28 DSGVO mit weiteren 
Dienstleistern zusammen. Bei diesen Dienstleistern handelt es sich um: 

• Die Webagentur one4vision GmbH, Residenz am Schlossgarten, Talstraße 34, 
66119 Saarbrücken (https://www.one4vision.saarland), die uns als technischer 
Dienstleister beim Betrieb der Site unterstützt. 

1.4. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles 
Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und 
Informationen des jeweils abrufenden Gerätes (z.B. Computer, Mobiltelefon, Tablet, etc.). 

• Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem Umfang 
werden diese verarbeitet? 

Im Zuge des Aufrufs unseres Online-Shops werden verschiedene technische Daten des 
abrufenden Gerätes verarbeitet und nach Ablauf der Löschfrist gelöscht bzw. so 
anonymisiert, dass kein Rückschluss mehr auf die einzelne Person möglich ist. 

Folgende Daten werden erhoben: Informationen über den Browsertyp und die 
verwendete Version, das Betriebssystem des Abrufgerätes, Hostname des zugreifenden 
Rechners, die IP-Adresse des Abrufgerätes, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
aufgerufene Seiten und Ressourcen (Bilder, Dateien, weitere Seiteninhalte), Websites, 
von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangte (Referrer-
Tracking), Meldung, ob der Abruf erfolgreich war und die übertragene Datenmenge. 

Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit personenbezogenen Daten eines 
konkreten Nutzers findet nicht statt, sodass eine Identifizierung einzelner 
Websitebesucher nicht erfolgt. Durch die Aufbewahrung der anonymisierten Daten 
können wir die Stabilität und Verfügbarkeit unseres Online-Shops über einen längeren 

https://www.one4vision.saarland/
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Zeitraum beobachten und verbessern. Die vorübergehende (automatisierte) Speicherung 
der Daten ist für den Ablauf des Seitenbesuches erforderlich, um eine Auslieferung der 
Inhalte technisch korrekt zu ermöglichen. 

• Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO, § 4 SDSG i.V.m. § 2 ArbKG SL, Art. 59 SVerf 
(Wahrnehmung einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung 
öffentlicher Gewalt erfolgt). Dies umfasst die Interessen der Arbeitnehmer 
wahrzunehmen und zu fördern, indem wir unter anderem unseren Mitgliedern zu allen 
Aufgabenbereichen, speziell im Arbeits- und Sozialrecht, Rechtsberatung zur Verfügung 
stellen und deren Berufsausbildung und Weiterbildung fördern. Hierzu gehören auch die 
Öffentlichkeitsarbeit und die Bereitstellung von digitalen Kommunikationsmitteln zur 
Durchführung der gesetzlich festgelegten Aufgaben der Arbeitskammer des Saarlandes. 

• Zweck der Datenverarbeitung 

Die vorübergehende (automatisierte) Speicherung der Daten ist für den Ablauf eines 
Websitebesuchs erforderlich, um eine Auslieferung der Website zu ermöglichen. Die 
Speicherung und Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt zudem zur 
Erhaltung der Kompatibilität unserer Internetseite für möglichst alle Besucher und zur 
Missbrauchsbekämpfung und Störungsbeseitigung. Hierfür ist es notwendig, die 
technischen Daten des abrufenden Rechners zu loggen, um so frühestmöglich auf 
Darstellungsfehler, Angriffe auf unsere IT-Systeme und/oder Fehler der Funktionalität 
unserer Internetseite reagieren zu können. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung 
der Website und zur generellen Sicherstellung der Sicherheit unserer 
informationstechnischen Systeme. 

• Dauer der Speicherung 

Die Löschung der vorgenannten technischen Daten erfolgt, sobald sie nicht mehr 
benötigt werden, um die Kompatibilität der Internetseite für alle Besucher zu 
gewährleisten, spätestens aber 3 Monate nach Abruf unserer Internetseite. 

• Ihre Rechte 

Sie können der Verarbeitung jederzeit gem. Art. 21 DSGVO widersprechen und eine 
Löschung von Daten gem. Art. 17 DSGVO verlangen. Nähere Informationen finden Sie 
in Abschnitt 3 dieser Erklärung. 

1.5. Allgemeine Hinweise zur Kontaktaufnahme 
Bitte beachten Sie, dass bei einer unverschlüsselten Kommunikation per E-Mail oder Fax 
die vollständige Datensicherheit auf dem Übertragungsweg zu unseren IT-Systemen nicht 
gewährleistet werden kann, sodass wir bei Informationen mit hohem 
Geheimhaltungsbedürfnis ausdrücklich den Postweg empfehlen. 
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Bei der Übermittlung per E-Mail oder Fax bestehen unter anderem die folgenden Risiken:  

• personenbezogenen Daten könnten wegen einer nicht korrekten Eingabe der E-Mail-
Adresse oder Faxnummer Dritten unbefugt offenbart werden 

• Sie haben keine Informationen zur Empfängerseite, z.B. welche oder wie viele 
Mitarbeiter Zugang zur E-Mail oder dem Fax haben. 

• durch die Übertragung der Daten mittels E-Mail oder Fax über mehrere verteilte 
Zwischenstellen besteht ohne Verschlüsselung grundsätzlich eine Zugriffsmöglichkeit 
für unbefugte Dritte. 

2. Abschnitt 2 - Besondere Funktionen der Internetseite 

2.1. Broschürenshop und Kontaktformular Broschürenshop 

• Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem Umfang 
werden diese verarbeitet? 

Die von Ihnen in die Formularfelder eingegebenen Pflicht-Daten: Anrede, Vorname, 
Name, Straße, PLZ, Ort, Land und E-Mail werden wir verwenden, um die von Ihnen 
getätigte Bestellung verarbeiten zu können. Die freiwillige Angabe der Telefonnummer 
wird verwendet, um Sie im Falle von Lieferverzögerungen informieren zu können. 

Im Hinblick auf das Kontaktformular des Borschürenshops sind lediglich die Felder E-
Mail und Mitteilung Pflichtfelder. Die weitergehende freiwillige Angabe des Vor- bzw. 
Nachnamen, der Adressdaten (Straße, PLZ, Ort) dienen der besseren Zuordnung der 
gestellten Rückfrage. So können über die Adressdaten z.B. Abgleiche mit getätigten 
Bestellungen durchgeführt werden. 

• Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchführung (vor)vertraglicher Maßnahmen) im Rahmen der 
Bestellung von Broschüren. 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutig bestätigende Handlung) im 
Hinblick auf die Kontaktaufnahme im Broschürenshop. 

• Zweck der Datenverarbeitung 

Der Zweck der Datenverarbeitung besteht in der Bearbeitung Ihrer Bestellung, damit wir 
den mit Ihnen geschlossenen Vertrag erfüllen bzw. anbahnen können. Die Daten zu Ihrer 
Person und Ihrer Adresse sind notwendig, um die Broschüre an die richtige Adresse 
übersenden zu können. Die E-Mail-Adresse ist vor allem bei Problemen mit der 
Lieferung relevant. 

Der Zweck des Kontaktformulars beim Broschürenshop liegt darin, die von Ihnen 
getätigten Rückfragen zum Broschürenshop zu beantworten. 
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• Dauer der Speicherung 

Die Löschung der Daten erfolgt, sobald diese für die Bearbeitung der Bestellung nicht 
mehr benötigt werden und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten mehr bestehen. 
Dies wird in der Regel nach 10 Jahren sein (vgl. § 147 Abs. 3 i. V. m. Abs. 1 Nr. 1, 4 und 
4a AO, § 14b Abs. 1 UStG). 

• Widerspruchs- und Löschungsmöglichkeit 

Welche Rechte Ihnen zustehen und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren 
Bereich dieser Datenschutzerklärung. 

• Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten 

Die Angaben im Bestellformular des Broschürenshops sind weder vertraglich noch 
gesetzlich vorgeschrieben, jedoch zum Abschluss eines Vertrages erforderlich. Sofern 
Sie die vorhandenen Pflichtfelder nicht oder nicht vollständig ausfüllen, kann die von 
Ihnen gewünschte Bestellung nicht abgeschlossen werden. 

Die Angaben im Kontaktformular sind weder vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben. 
Die Pflichtfelder sind jedoch zur Absendung der Kontaktanfrage erforderlich. 

2.2. Kontaktformular(e) 

• Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem Umfang 
werden diese verarbeitet? 

Im Rahmen des Kontaktformulars erfassen wir Ihre E-Mail-Adresse und Ihre Mitteilung. 
Diese Angaben sind verpflichtend und werden im Rahmen Ihre Anfrage verarbeitet, um 
Ihnen auf Ihre Mitteilung antworten zu können. Die Angabe des Vor- bzw. Nachnamens 
ist freiwillig und wird von uns verwendet, um Sie persönlich ansprechen zu können. 

In einigen Kontaktformularen ist es erforderlich, zusätzliche personenbezogene Daten 
anzugeben. Zum Beispiel wird bei dem Kontaktformular zur Beratung in Steuerrecht und 
Kindergeld oder dem Formular zur Beratung in Arbeits- und Sozialrecht der 
Beschäftigungsort bzw. Wohnort als obligatorische Angabe abgefragt, um festzustellen, 
ob ein Anspruch auf kostenfreie Beratung besteht. Darüber hinaus besteht die 
Möglichkeit, freiwillig eine Telefonnummer anzugeben und Dokumente hochzuladen. 

• Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutige bestätigende Handlung bzw. 
Verhaltensweise und die Bestätigung per Checkbox). Durch das Absenden der 
Kontaktanfrage gehen wir davon aus, dass Sie den Kontakt mit uns aufnehmen 
möchten. 
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• Zweck der Datenverarbeitung 

Die über unser Kontaktformular bzw. über unsere Kontaktformulare aufgenommenen 
Daten werden wir nur für die Bearbeitung der konkreten Kontaktanfrage verwenden, die 
durch das Kontaktformular eingeht. Bitte beachten Sie, dass wir zur Erfüllung ihrer 
Kontaktanfrage Ihnen unter Umständen auch E-Mails an die angegebene Adresse 
senden können. Dies hat den Zweck, dass Sie von uns eine Bestätigung erhalten 
können, dass Ihre Anfrage an uns korrekt weitergeleitet wurde. Der Versand dieser 
Bestätigungs-E-Mail ist jedoch für uns nicht verpflichtend und dient nur Ihrer Information. 

• Dauer der Speicherung 

Nach Bearbeitung Ihrer Anfrage werden die erhobenen Daten unverzüglich gelöscht, 
soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bestehen. 

• Widerrufs- und Löschungsmöglichkeit 

Die Widerrufs- und Löschungsmöglichkeiten richten sich nach den nachfolgend in dieser 
Datenschutzerklärung geschilderten generellen Regelungen zum datenschutzrechtlichen 
Widerrufsrecht und Löschungsrecht. 

• Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten 

Die Nutzung der Kontaktformulare erfolgt auf freiwilliger Basis und ist weder vertraglich 
noch gesetzlich vorgeschrieben. Sie sind nicht verpflichtet mit uns über das 
Kontaktformular Kontakt aufzunehmen, sondern können auch die weiteren, auf unserer 
Seite angegebenen Kontaktmöglichkeiten, nutzen. Sofern Sie unser Kontaktformular 
nutzen möchten, müssen Sie die als Pflichtangaben gekennzeichneten Felder ausfüllen. 
Sofern Sie die notwendigen Angaben des Kontaktformulars nicht ausfüllen, können Sie 
entweder die Anfrage nicht absenden oder wir können Ihre Anfrage leider nicht 
bearbeiten. 

2.3. Anmeldeformular(e) 

• Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten und erhobene 
personenbezogene Daten 

In unseren Anmeldeformularen können Sie sich zu verschiedenen Veranstaltungen der 
Arbeitskammer anmelden. Zu diesem Zweck werden unterschiedliche 
personenbezogene Daten verarbeitet. Die Art und Anzahl der abgefragten 
personenbezogener Daten variieren hierbei von Veranstaltung zu Veranstaltung. 

Die Pflichtdaten werden grundsätzlich abgefragt um die entsprechende Veranstaltung 
planen oder durchführen zu können. Dies betrifft insbesondere die Angabe von E-Mail-
Adressen, Angaben zur Person oder zur Veranstaltung selbst (z.B. Anzahl der 
Teilnehmer). 
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Die freiwilligen Angaben dienen dazu die Anfrage noch besser verarbeiten zu können 
und die Planung der Veranstaltung weiter zu verbessern. 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchführung (vor)vertraglicher Maßnahmen) im Rahmen der 
Anmeldung bzw. Durchführung von Veranstaltungen. 

Die Daten werden ausschließlich zur Planung, Vorbereitung und Durchführung und der 
entsprechenden Veranstaltungen verwendet. 

Die Löschung der Daten erfolgt, sobald diese für die Durchführung der Veranstaltung 
nicht mehr benötigt werden und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten mehr 
bestehen. Dies wird in der spätestens nach 10 Jahren sein (vgl. § 147 Abs. 3 i. V. m. 
Abs. 1 Nr. 1, 4 und 4a AO, § 14b Abs. 1 UStG). 

• Widerspruchs- und Löschungsmöglichkeit 

Die Widerrufs- und Löschungsmöglichkeiten richten sich nach den nachfolgend in dieser 
Datenschutzerklärung geschilderten generellen Regelungen zum datenschutzrechtlichen 
Widerrufsrecht und Löschungsrecht. 

• Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten 

Die Nutzung der Anmeldeformulare ist für die Anmeldung zu einigen Veranstaltung 
vorgeschrieben und notwendig, um sich anmelden zu können. Soweit auf der Seite 
abweichende Anmeldemöglichkeiten angegeben werden können diese ebenfalls 
verwendet werden. Bitte beachten Sie, dass ohne die die als Pflichtangaben 
gekennzeichneten Felder auszufüllen keine Anmeldung möglich ist. 

 

2.4. Login-Bereich – Intranet 

• Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten und erhobene 
personenbezogene Daten  

Als Mitarbeiter der Arbeitskammer können Sie einen geschützten Bereich auf unserer 
Seite betreten. Der Bereich ist durch einen Benutzernamen und ein Passwort gesichert, 
dass jedoch nicht personalisiert ist, sondern für einzelne Benutzergruppen besteht. 

Im Zuge des Logins werden wir lediglich die von Ihnen übermittelte IP-Adresse 
verarbeiten, um die auf der Seite beinhalteten Informationen an den korrekten PC 
ausliefern zu können. 

• Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchführung (vor)vertraglicher Maßnahmen) i.V.m. § 22 
Saarländisches Landesdatenschutzgesetz. Das Anbieten des Intranet dient der 
Durchführung des Arbeitsverhältnisses, da im Intranet Dokumente, Anträge und 
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Informationen zum Arbeitsverhältnis hinterlegt werden. Zudem finden sich dort auch 
Informationen der Personalvertretung. 

• Zweck der Datenverarbeitung 

Die Nutzung der IP-Adresse ist technisch notwendig, um Ihnen die Inhalte der Seite und 
die dort abrufbaren Download Möglichkeiten anbieten zu können. 

• Dauer der Speicherung 

Die erhobenen Daten werden so lange gespeichert, wie Sie ein Benutzerkonto bei uns 
unterhalten. 

• Widerspruchs- und Löschungsmöglichkeit 

Welche Rechte ihnen zustehen, und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im 
unteren Bereich dieser Datenschutzerklärung. 

• Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten 

Die Nutzung des Login-Bereichs auf unserer Seite ist zur Nutzung des geschützten 
Bereiches vorgeschrieben. Die Nutzung des durch den Login-Bereich geschützten 
Inhalts ist ohne die Eingabe der personenbezogenen Daten nicht möglich. Sofern Sie 
unseren Login-Bereich nutzen möchten, müssen Sie die als Pflichtangaben 
gekennzeichneten Felder (Benutzername und Passwort) ausfüllen. Die Eingabe der 
Daten setzt das Bestehen eines Nutzerkontos voraus. Eine Anmeldung ist nicht möglich, 
wenn die von Ihnen eingegebenen Daten falsch sind. Sofern die Daten von Ihnen falsch 
oder nicht eingegeben werden, kann der geschützte Bereich nicht genutzt werden. Der 
Rest der Seite ist jedoch weiterhin ohne Login nutzbar. 

2.5. Formular zur Newsletter-Anmeldung 

• Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem Umfang 
werden diese verarbeitet? 

Durch die Anmeldung zum Newsletter auf unserer Website erhalten wir die im 
Anmeldefeld durch Sie eingegebene E-Mailadresse und die Information, welche 
Informationen Sie durch uns erhalten möchten. 

Der Umfang der Verarbeitung ist so ausgestaltet, dass Sie zunächst eine Double-Opt-in 
Mail erhalten, die Sie bestätigen müssen. Anschließend werden wir die E-Mail Adresse 
in unserem System speichern um Ihnen in unregelmäßigen Abständen die 
entsprechenden Informationen zu übermitteln. 
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• Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutige bestätigende Handlung bzw. 
Verhaltensweise) im Rahmen des durchgeführten Double-Opt-In Verfahrens. 

• Zweck der Datenverarbeitung 

Die in der Anmeldemaske unseres Newsletters aufgenommenen Daten werden von uns 
ausschließlich für den Versand unseres Newsletters verwendet, in dem wir über alle 
unsere Leistungen und unsere Neuigkeiten informieren. Wir werden Ihnen nach der 
Anmeldung eine Bestätigungs-E-Mail senden, in der ein Link enthalten ist, den Sie 
anklicken müssen, um die Anmeldung zu unserem Newsletter abzuschließen (Double-
Opt-In). 

• Dauer der Speicherung 

Unser Newsletter kann jederzeit durch Anklicken des Abmelde-Links, der auch in jedem 
Newsletter enthalten ist, abbestellt werden. Ihre Daten werden unverzüglich nach der 
Abmeldung von uns gelöscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 
bestehen. Ebenso werden Ihre Daten im Falle einer nicht abgeschlossenen Anmeldung 
unverzüglich von uns gelöscht. Wir behalten uns die Löschung ohne Angaben von 
Gründen und ohne vorherige oder nachträgliche Information für den Fall der 
Einstellung des Newsletters oder einem Missbrauchsverdacht vor. 

• Widerrufs- und Löschungsmöglichkeit 

Sie können Ihre Einwilligung gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO jederzeit widerrufen. Die bis 
zum Zeitpunkt des Widerrufs erfolgte Verarbeitung bleibt hiervon jedoch unberührt. Im 
Hinblick auf die weiteren Rechte verweisen wir auf die Übersicht am Ende dieser 
Datenschutzerklärung. 

• Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten 

Sofern Sie unseren Newsletter nutzen möchten, müssen Sie die als Pflichtangaben 
gekennzeichneten Felder ausfüllen und uns die E-Mail-Adresse durch Anklicken des 
Double-Opt-In Links bestätigen. Die Angaben zur Newsletteranmeldung sind weder 
notwendig, um einen Vertrag mit uns einzugehen noch gesetzlich verpflichtend. Sie 
dienen ausschließlich der Versendung unseres Newsletters. Sofern Sie die Pflichtfelder 
nicht ausfüllen, können wir Ihnen unseren Newsletterservice leider nicht zur Verfügung 
stellen. 

2.6. Webdienste 

• Matomo (lokal) 

• Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 
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Unsere Website enthält einen Tracking-Code, der auf dem Open-Source Trackingsystem 
Matomo basiert. Matomo ist ein Open-Source Webanalyse-Tool (vgl. 
https://matomo.org/matomo-on-premise/), das vom Unternehmen InnoCraft Ltd, 7 
Waterloo Quay PO625, 6140 Wellington, Neuseeland, E-Mail: privacy@innocraft.com, 
Website: http://matomo.org als Self-Host-Analysetool bereitgestellt wird. Das 
Webtracking durch das Analysetool erfolgt hierbei allein durch uns, ohne eine 
Datenübertragung an Matomo. Matomo (lokal) wird zu diesem Zweck auf unserer 
eigenen Serverinfrastruktur gehostet und von uns so konfiguriert, dass eine 
Datenübertragung an Matomo nicht stattfindet. Eine Übermittlung von Trackingdaten an 
Dritte außerhalb unserer Serverinfrastruktur findet somit nicht statt. 

Im Rahmen der Benutzung unserer Website wird Ihr Browser ggf. Daten, wie 
insbesondere Teile Ihrer IP-Adresse in anonymisierter Form , Ihre Nutzeraktivitäten (z.B. 
Referrer-Links, die Verweildauer auf bestimmten URLs oder der Clickstream, 
Warenkorb- bzw. Bestell-IDs) und auch Daten über Ihre Browsereinstellungen, wie z.B. 
den Hersteller des Browsers und auch dessen Version, die Bildschirmauflösung und das 
verwendete Betriebssystem an unsere Server übermitteln.  

In diesem Zusammenhang haben wir den Matomo-Tracking-Code mittels Privacy-
Settings datenschutzfreundlich eingestellt. Matomo erfasst diesbezüglich IP-Adressen 
nur anonymisiert (sog. IP-Masking ). Die IP-Anonymisierung innerhalb des Matomo-
Tracking-Codes sorgt dafür, dass die IP-Adresse vor der Erfassung in Matomo 
anonymisiert wird. Ebenfalls haben wir in Matomo die „Do Not Track preference“ 
aktiviert. Diese sorgt dafür, dass eine „Do not Track“-Anforderung Ihres Browsers beim 
Seitenaufruf unserer Webseite von Matomo beachtet wird und, unabhängig von unseren 
weiteren Maßnahmen eine Erfassung des Seitennutzers nicht erfolgt. Matomo bereitet 
die gewonnen Daten über die Nutzung unserer Webseite entsprechend auf und erstellt 
anonymisierte statistische Informationen zur Benutzung unserer Webseite.  

• Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Die anonymisierte Verarbeitung Ihrer Daten zu statistischen Zwecken beruht auf Art. 6 
Abs. 1 lit. e DSGVO, da Sie für unsere Tätigkeit als Arbeitskammer erforderlich ist, um 
die von uns auf der Website veröffentlichten Angebote und Informationen auf Ihre 
Reichweite hin zu untersuchen.  

Nur durch ein aktives Monitoring der auf der Seite befindlichen Informationsreichweiten 
und ggf. bestehende Abbruchraten beim Lesen können wir unser Angebot zielgerichtet 
an die Bedürfnisse unserer Kunden und der an unseren Leistungen interessierten Dritten 
zuschneiden und optimieren. 

So können wir wichtigen Themen, die für eine Vielzahl von Nutzern interessant sind 
erkennen und weiter ausbauen. 

  

https://matomo.org/matomo-on-premise/
mailto:privacy@innocraft.com
http://matomo.org/
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• Zweck der Datenverarbeitung 

Die Durchführung der Erhebung statistischer Daten dient dazu, uns in die Lage zu 
versetzen, die Funktionalität und Benutzerfreundlichkeit unserer Website anonym zu 
überwachen und durch Analyse der anonymisierten Benutzerströme auf der Website, 
unser Internetangebot dahingehend zu optimieren. Der Tracking-Service dient alleine der 
Erhebung statistischer, nicht personenbezogener Daten. Aus diesen erhobenen Daten 
können wir nur anonyme Nutzungsprofile erstellen und statistische Informationen 
entnehmen. Die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten werden ohne Ihre 
gesondert erteilte Zustimmung nicht mit anderen, uns ggf. vorliegenden, 
personenbezogenen Daten zusammengeführt. 

• Dauer der Speicherung 

Wir speichern alle mittels Matomo erhobenen Webtracking-Daten auf unbestimmte Zeit, 
soweit diese uns lediglich in anonymisierter Form vorliegen.  

• Widerspruchs- und Löschungsmöglichkeit 

Sie können der Erfassung der vorgenannten Daten sowie deren Verarbeitung 
verhindern, indem Sie die Ausführung von Script-Code in Ihrem Browser deaktivieren 
oder einen Java-Script-Blocker installieren, um die Erhebung sonstiger Website-
Analysedaten zu verhindern. Ebenfalls können Sie die „Do Not Track“-Einstellung des 
Browsers betätigen. Wir bieten für Matomo ebenfalls eine weitere Opt-Out-Möglichkeit 
an, mit der einer Datenverarbeitung bereits bestehender Statistikdaten nachträglich 
widersprochen werden kann: 

https://www.arbeitskammer.de/matomo-opt-out 

Die Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeiten richten sich im Übrigen nach den 
nachfolgend in dieser Datenschutzerklärung geschilderten generellen Regelungen zum 
datenschutzrechtlichen Widerspruchsrecht und Löschungsanspruch. 

2.7. Cookies 

• Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem Umfang 
werden diese verarbeitet? 

Auf verschiedenen Seiten integrieren und verwenden wir Cookies, um bestimmte 
Funktionen unserer Website zu ermöglichen und externe Webservices zu integrieren. 
Bei den sogenannten "Cookies" handelt es sich um kleine Textdateien, die Ihr Browser 
auf Ihrem Zugangsgerät speichern kann. Diese Textdateien enthalten eine 
charakteristische Zeichenkette, die den Browser eindeutig identifiziert, wenn Sie zu 
unserer Website zurückkehren. Der Prozess des Speicherns einer Cookie-Datei wird 
auch als "Setzen eines Cookies" bezeichnet. Cookies können hierbei sowohl von der 
Website selbst als auch von externen Webservices gesetzt werden. Die Cookies werden 

https://www.arbeitskammer.de/matomo-opt-out
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von unserer Website bzw. den externen Webservices gesetzt, um die volle Funktionalität 
unserer Website zu erhalten, die Benutzerfreundlichkeit zu verbessern oder um den mit 
Ihrer Einwilligung angegebenen Zweck zu verfolgen.  

Cookiename: Fe_typo_user  
Server: www.arbeitskammer.de 
Anbieter: Websitenbetreiber Arbeitskammer 
Zweck: Das Cookie ist notwendig, um ihren Login in unseren geschützten Bereich zu 
bestätigen und wird erst nach erfolgreichen Login gesetzt.   
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO i.V.m. § 22 Saarländisches 
Datenschutzgesetz 
Speicherdauer: Sitzung 
Typ: Technisch notwendig 

• Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Soweit die Cookies auf Basis einer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
verarbeitet werden, gilt diese Einwilligung für deutsche Nutzer auch als Einwilligung im 
Sinne des § 25 Abs. 1 TDDDG für das Setzen des Cookies auf dem Endgerät des 
Nutzers. Soweit eine andere Rechtsgrundlage nach der DSGVO genannt wird (z.B. zur 
Vertragserfüllung oder zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten), erfolgt die Speicherung bei 
bzw. das Setzen deutschen Nutzern auf Basis einer Ausnahme gemäß § 25 Abs. 2 
TDDDG. Diese liegt dann vor, „wenn der alleinige Zweck der Speicherung von 
Informationen in der Endeinrichtung des Endnutzers oder der alleinige Zweck des 
Zugriffs auf bereits in der Endeinrichtung des Endnutzers gespeicherte Informationen die 
Durchführung der Übertragung einer Nachricht über ein öffentliches 
Telekommunikationsnetz ist“ oder „wenn die Speicherung von Informationen in der 
Endeinrichtung des Endnutzers oder der Zugriff auf bereits in der Endeinrichtung des 
Endnutzers gespeicherte Informationen unbedingt erforderlich ist, damit der Anbieter 
eines Telemediendienstes einen vom Nutzer ausdrücklich gewünschten 
Telemediendienst zur Verfügung stellen kann“.  

• Zweck der Datenverarbeitung 

Die Cookies werden von unserer Website bzw. den externen Webservices gesetzt, um 
die volle Funktionalität unserer Website zu erhalten, die Benutzerfreundlichkeit zu 
verbessern oder um den mit Ihrer Einwilligung angegebenen Zweck zu verfolgen. Die 
Cookie-Technologie ermöglicht es uns auch, einzelne Besucher anhand von 
Pseudonymen, z.B. einer individuellen oder zufälligen ID, zu erkennen, so dass wir mehr 
individuelle Dienstleistungen anbieten können.  

https://www.arbeitskammer.de/
https://www.arbeitskammer.de/rechtliche-hinweise/impressum/
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• Dauer der Speicherung 

Die Speicherung unserer Cookies erfolgt bis zur Löschung in Ihrem Browser oder, wenn 
es sich um einen Session-Cookie handelt, bis die Session abgelaufen ist.  

• Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie können Ihren Browser nach Ihren Wünschen so einstellen, dass das Setzen von 
Cookies generell verhindert wird. Sie können dann von Fall zu Fall über die Annahme 
von Cookies entscheiden oder Cookies grundsätzlich akzeptieren. Cookies können für 
verschiedene Zwecke verwendet werden, z.B. um zu erkennen, dass Ihr Zugangsgerät 
bereits mit unserer Website verbunden ist (permanente Cookies) oder um zuletzt 
angesehene Angebote zu speichern (Session-Cookies). Wenn Sie uns ausdrücklich die 
Erlaubnis erteilt haben, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten können Sie diese 
Einwilligung jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass die Rechtmäßigkeit der auf 
der Grundlage der Einwilligung bis zum Widerruf vorgenommenen Verarbeitung davon 
nicht berührt wird. 

3. Abschnitt 3 - Ihre Rechte 

3.1. Auskunftsanspruch 
Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob wir personenbezogene 
Daten von Ihnen verarbeiten. Sofern dies der Fall ist, haben Sie ein Recht auf Auskunft 
über die in Art. 15 Abs. 1, 2 DSGVO benannten Informationen. Gerne stellen wir Ihnen auch 
eine Kopie der Daten zur Verfügung, soweit nicht die Rechte und Freiheiten anderer 
Personen beeinträchtigt werden (vgl. Art. 15 Abs. 4 DSGVO). 

3.2. Berichtigungsanspruch 
Sie haben gem. Art. 16 DSGVO das Recht, bei uns ggf. falsch hinterlegte 
personenbezogene Daten (wie z.B. Adresse, Name, etc.) jederzeit korrigieren zu lassen. 
Auch können Sie jederzeit eine Vervollständigung der bei uns gespeicherten Daten 
verlangen. Eine entsprechende Anpassung erfolgt unverzüglich. Einige Daten wie z.B. Ihre 
Adressdaten, Rechnungsadresse, Registrierungsdaten etc. können Sie als registrierter 
Kunde auch jederzeit selbst in Ihrem Benutzerprofil anpassen. 

3.3. Recht auf Löschung 
Sie haben gem. Art. 17 Abs. Abs. 1 DSGVO das Recht darauf, dass wir die über Sie 
erhobenen personenbezogenen Daten löschen, wenn 

• die Daten nicht mehr benötigt werden; 

• aufgrund des Widerrufs Ihrer Einwilligung die Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
ersatzlos entfallen ist; 
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• Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben und keine vorrangigen 
berechtigte Gründe für die Verarbeitung vorliegen; 

• Ihre Daten unrechtmäßig verarbeitet werden; 

• eine rechtliche Verpflichtung dies erfordert 

• eine Erhebung gem. Art. 8 Abs. 1 DSGVO stattgefunden hat. 

Das Recht besteht gem. Art. 17 Abs. 3 DSGVO dann nicht, wenn 

• die Verarbeitung zur Ausübung des Rechtes auf freie Meinungsäußerung und In-
formation erforderlich ist; 

• Ihre Daten auf Grundlage einer rechtlichen Verpflichtung erhoben worden sind; 

• die Verarbeitung aus Gründen des öffentlichen Interesses erforderlich ist; 

• die Daten zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
erforderlich sind. 

3.4. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
Gem. Art. 18 Abs. 1 DSGVO haben Sie in einzelnen Fällen das Recht, die Einschränkung 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Dies ist z.B. dann der Fall, 
wenn  

• die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird; 

• die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie einer Löschung nicht zustimmen; 

• die Daten nicht länger für den Verarbeitungszweck benötigt werden, aber die 
erhobenen Daten der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen dienen; 

• ein Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt 
worden ist und noch unklar ist, welche Interessen überwiegen. 

3.5. Recht auf Widerruf 
Sofern Sie uns eine ausdrückliche Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) können Sie diese 
jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung hierdurch nicht berührt wird. 

3.6. Recht auf Widerspruch 

Art. 21 Abs. 1 DSGVO gewährt Ihnen das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer 
besonderen Situation ergeben, ausnahmsweise auch gegen eine an sich rechtmäßige 
Datenverarbeitung Widerspruch einzulegen, soweit wir die Daten auf Basis von Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 lit e DSGVO erhoben haben. 
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3.7. Recht auf Datenübertragbarkeit 
Wir stellen Ihnen oder einem von Ihnen benannten Verantwortlichen auf Anfrage gem. Art. 
20 Abs. 1 DSGVO folgende Daten in einem gängigen maschinenlesbaren Format bereit: 

• Daten, die aufgrund einer ausdrücklichen Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erhoben wurden; 

• Daten, die wir gemäß gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO im Rahmen bestehender 
Verträge von Ihnen erhalten haben; 

soweit die Daten im Rahmen eines automatisierten Verfahrens verarbeitet worden sind. 

3.8. Wie nehmen Sie Ihre Rechte wahr? 
Ihre Rechte können Sie jederzeit wahrnehmen, indem Sie sich an die untenstehenden 
Kontaktdaten oder an unseren Datenschutzbeauftragten wenden: 

Arbeitskammer des Saarlandes - Körperschaft des öffentlichen Rechts 
Fritz-Dobisch-Str. 6-8 
66111 Saarbrücken 
Deutschland  

E-Mail: geschaeftsfuehrung@arbeitskammer.de  

Tel.: +49 (0)681 4005 0 
Fax: +49 (0)681 4005 401   

E-Mail des Datenschutzbeauftragten: datenschutz@arbeitskammer.de 

3.9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde gem. Art. 77 Abs. 1 DSGVO 
Sofern Sie den Verdacht haben, dass auf unserer Site Ihre Daten rechtswidrig verarbeitet 
werden, können Sie selbstverständlich jederzeit eine gerichtliche Klärung der Problematik 
herbeiführen. Zudem steht Ihnen jede andere rechtliche Möglichkeit offen. Unabhängig 
davon steht Ihnen gem. Art. 77 Abs. 1 DSGVO die Möglichkeit zur Verfügung, sich an eine 
Aufsichtsbehörde zu wenden. Das Beschwerderecht gem. Art. 77 DSGVO steht Ihnen in 
dem EU-Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes und/oder des Ortes des 
vermeintlichen Verstoßes zu, d.h. Sie können die Aufsichtsbehörde, an die Sie sich 
wenden, aus den oben genannten Orten wählen. Die Aufsichtsbehörde, bei der die 
Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet Sie dann über den Stand und die Ergebnisse 
Ihrer Eingabe, einschließlich der Möglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs gem. Art. 78 
DSGVO. 

Sie können sich zum Beispiel an die für uns zuständige Aufsichtsbehörde wenden: 

Unabhängiges Datenschutzzentrum Saarland 
Fritz-Dobisch-Str. 12 

mailto:geschaeftsfuehrung@arbeitskammer.de
mailto:datenschutz@arbeitskammer.de
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66111 Saarbrücken 
Deutschland 

Tel.:  0681 94781-0 
Fax:  0681 94781-29  
E-Mail: poststelle@datenschutz-saarland.de 

Erstellt durch: 
© DURY LEGAL Rechtsanwälte – www.dury.de/  
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